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HR Partneren i indikator 2009

Definition af HR -partneren

HR- partnere er en del af
virksomhedens HR -funktion, og
har oftest en seerlig del af
forretningen som ansvarsomrade.
Pa den made udger HR  -partneren
et link mellem forretningen og

den generelle HR -funktion, og
bliver afdelingens tilknyttede
sparringspartner.

| nogle tilfeelde vilHR - partneren
have sin daglige gang og plads i
HR-afdelingen, i andre tilfselde vil
HR- partneren have fast plads ude
I den tilknyttede afdeling.
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Generelt om undersggelsen

AUndersggelsesperiode
Undersggelsen er gennemfgrt som en online
undersggelse i perioden fra den 20. - 30. november
20009.

ARespondenter
Undersggelsen er udsendt via CfL Center for Ledelses
Trendpanel til i alt 1070 personer.
193 respondenter besvarede hele spgrgeskemaet, hvilket
giver en svarprocent for undersggelsen pa 18%.
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Hvem har svaret?

A Jobniveau
12% Adm. direktarer eller direktionsmedlemmer
16 % Funktionsdirektgrer (herunder er 6% HR -funktionsdirektar)
46 % Funktionschefer (herunder er 17% HR -funktionschef)
26 % Projektledere, funktionaerer (inkl. HR -konsulent) eller andet

A Virksomhedens stgrrelse
8% under 49 medarbejdere
20% 50 -199 medarbejdere
72% 200 medarbejdere eller derover

A Branchefordeling
19% Produktion
53% Service
28% En blanding
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Konklusioner

A Det er typisk de stgrre virksomheder, der har ansat HR-partnere i organisationen

A HR-opgaverne er farst og fremmest rettet mod den enkelte medarbejder

A Stor forskel pa opfattelsen af, hvad HR beskaeftiger sig med mellem HR og

0 kund et samligtpa lederudvikling og deltagelse pa det strategiske niveau

A HR bidrager positivt pa de traditionelle administrative discipliner og nar sparring

~ med ledere lykkes

ADer er dog stor forskel i HR og Okunderneso op:

_ bidrage positivt

A HR kunne spille en stgrre rolle i organisationen f.eks. vedr. karrierevejledning og
udvi kling, men mange ismaskeferdi dechar sveert \ied dt fa sje
pa relevante omrader?

A HR har ikke markante bud pd, hvor de kunne ggre en forskel, men det har
okunderneo

A Kun knap hver fierde mener, at HR har hgj grad af forretningsmaessig indflydelse

A HR mener, den forretningsmaessige indflydelse er hgj, men det er maske mere
gnsketaenkning end realitet?

A Mange har integreret HR med forretningsstrategien, men det er maske mere pga.

_ den forretningsmaessige nagdvendighed end som fglge af HR- partnerens indflydelse
A Omkring halvdelen mener, at HR deltager i udvikling og implementering af
strategien, men der er ogsa her stor forskel mellem de, der sidder i HR- funktionen

_og de, der ikke gar.
A HR skal finde forretningsmaessigt vigtige omrader, hvor der kan demonstreres og
skabesveerdi T det mener oOkunderneod ogs-!
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Det er typisk de stgrre virksomheder, der har ansat HR

partnere i organisationen

Har jeres virksomhed ansatte i
funktionen som HR-partner?

Virksomheder der har HR - %
partner (krydset med a ntal
ansatte)
Under 49 medarbejdere 8%
50-199 medarbejdere 20%
200 medarbejdere eller derover 72%
Ja
53%

Ved ikke
3%

Nej
44%
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HR-opgaverne er fagrst og fremmest rettet mod den enkelte
medarbejder

Hvilke opgaver varetager HR-funktionen/HR-partnereni jeres virksomhed?
(Flere svarmuligheder)

Hjeelp i forbindelse med rekruttering og fratreedelser 929%,
Fastleeggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtaler
Personalejuridisk bistand
Medarbejdertilfredsundersogelser/Trivselsundersogelser
Sparring med ledere pa ovrige niveauer

Igangseaetning og facilitering af lederudvikling

Fastlaeggelse af koncept for kompetenceudvikling

Sparring med direktionen pa strategisk niveau

Administration af uddannelse/kurser

Administration af len, medarbejderudviklingssamtaler m.v.
Karrierevejledning og -udvikling

Deltagelse i strategiarbejdet

Deltagelse i forhandlinger

Udarbejdelse af organisationsanalyser

Intern kommunikation

Andet

Ved ikke

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%
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Stor forskel pa opfattelsen af, hvad HR beskaeftiger sig
med mell em HR o0 g- sskligt padeslaruthakiing

og deltagelse pa det strategiske niveau

Hvilke opgaver varetager HR-funktionen/HR-partnereni jeres virksomhed?
Krydset med:
Arbejder du i en HR-funktion?

Hjzelp i forbindelse med rekruttering og fratradelser 903?4%
Fastlaeggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtaler 2000 | 899
Personalejuridisk bistand 2520 s6%
Medarbejdertilfredsundersegelser/Trivselsundersogelser 25% acoy
Sparring med ledere pa ovrige niveauer 66% 90%
Administration af lon, medarbejderudviklingssamtaler m.v. sgf2%
Administration af uddannelse/kurser 2%,
Fastlaeggelse af koncept for kompetenceudvikling 26% 83% Nej
Igangsaetning og facilitering af lederudvikling 53% 87% Ja
Sparring med direktionen p3 strategisk niveau 50% 750/,
Karrierevejledning og -udvikling 45% 750/,
Deltagelse i strategiarbejdet 41% 74%
Deltagelse i forhandlinger 36% 629%
28% 1%

Udarbejdelse af organisationsanalyser

Intern kommunikation 26% 569

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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HR bidrager pa de traditionelle administrative discipliner og
nar sparring med ledere lykkes

Hvordan oplever du HR-funktionen/HR-partneren bidrage positivt til
virksomhedens udvikling?
(Flere svarmuligheder)

Gennem hjzlp i forbindelse med rekruttering og fratraedelser
Gennem sparring med ledere pa ovrige niveauer

Gennem fastlaggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtaler
Gennem medarbejderundersogelser

Gennem igangsatning og facilitering af lederudvikling

Gennem personalejuridisk bistand

Gennem fastlaggelse af koncept for kompetenceudvikling

Gennem sparring med direktionen pa strategisk niveau

Gennem deltagelse i strategiarbejdet

Gennem administration af lon, medarbejderudviklingssamtaler m.v.
Gennem karrierevejledning og udvikling

Gennem administration af uddannelse/kurser

Gennem deltagelse i forhandlinger

Gennem intern kommunikation

Gennem udarbejdelse af organisationsanalyser

Andet

Ved ikke
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Beslutningsindikator 2009

f or skel i HR

hvor det lykkes at bidrage positivt

Hvordan oplever du HR-funktionen/HR-partneren bidrage positivt til
virksomhedens udvikling?
Krydset med:
Arbejder du i en HR-funktion?

Gennem sparring med ledere pad ovrige niveauer
Gennem hjzlp i forbindelse med rekruttering og fratradelser
Gennem igangsaatning og facilitering af lederudvikling
Gennem fastlaggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtale
Gennem medarbejdertilfredsundersogelser

Gennem sparring med direktionen pa strategisk niveau
Gennem fastlaggelse af koncept for kompetenceudvikling
Gennem karrierevejledning og udvikling

Gennem personalejuridisk bistand

Gennem deltagelse i strategiarbejdet

Gennem deltagelse i forhandlinger
Gennem udarbejdelse af organisationsanalyser

Gennem intern kommunikation
Gennem administration af uddannelse/kurser

Gennem administration af lon, medarbejderudviklingssamtaler

0%

SO 90%
822 8904
39% 86%
0% 83%
L% 766%
Sl 74%
412% 73%
23% 70%
STl 68%
22 65%
Lol 56%
1% 52%
18% 50%
32% 489,
402 4505,

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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HR kunne spille en stgrre rolle i organisationen f. eks. vedr.
karrierevejledning og udvikling, me
maske fordi de har sveert ved at fa gje pa relevante omrader

P3 hvilke omrdder kunne du taenke dig yderligere hjzelp fra
virksomhedens HR-funktion/HR-partner?
(Flere svarmuligheder)

Karrierevejledning og udvikling 27%
Udarbejdelse af organisationsanalyser 18%
Fastleeggelse af koncept for kompetenceudvikling 16%
Sparring med direktionen pa strategisk niveau 13%
Igangsaetning og facilitering af lederudvikling 12%
Sparring med ledere p3 ovrige niveauer 12%
Intern Kommunikation 11%
Deltagelse i strategiarbejdet 10%
Personalejuridisk bistand 9%
Medarbejdertilfredsundersagelser/Trivselsundersogelser 9%
Hjzelp i forbindelse med rekruttering og fratraadelser 8%
Administration af uddannelse/kurser 7%
Fastlaggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtaler 7%
Deltagelse i forhandlinger 6%
Administration af lon, medarbejderudviklingssamtaler m.v. 4%
Andet 16%
Ved ikke 32%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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HR har ikke markante bud pa, hvor de kunne ggre en
forskel, men det har okunderneo

Pa hvilke omrader kunne du taenke dig yderligere hjzelp fra virksomhedens HR-
funktion/HR-partner?
Krydset med:
Arbejder du i en HR-funktion?

Sparring med direktionen pa strategisk niveau ; ; 12°:/0 159,
Udarbejdelse af organisationsanalyser | 14% 21%
Deltagelse i strategiarbejdet | d]% 18%
Karrierevejledning og udvikling 13% 38%
Deltagelse i forhandlinger 3J|/0 10%
Intern Kommunikation | | 10% 13%
Fastlaaggelse af koncept for kom petenceudvikling | | 10% 21°%
Personalejuridisk bistand | 70/? 11%
Igangsaetning og facilitering af lederudvikling | 6% | | 17% Nej
Sparring med ledere p3 ovrige niveauer | 6% | 170% I3
Hjzelp i forbindelse med rekruttering og fratraedelser 6% 10%
Administration af uddannelse/kurser AT% | 10%
Medarbejdertilfredsundersogelser 4% 13%
Fastlaeggelse af koncept for medarbejderudviklingssamtaler % 9%
Administration af len, medarbejderudviklingssamtaler m.v. 2015%
Andet | | 12‘|o | 219,
Ved ikke : : : : | 23% | | | 4200
5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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HR Partneren i indikator 2009

Kun knap hver fjerde mener, at HR har hgj grad af
forretningsmaessig indflydelse

I hvilken grad oplever du, at HR-funktionen/HR-
partneren i virksomheden har forretningsmaessig
indflydelse?

Slet ikke_ Ved ikke

6% \ 2%

I hej grad
23%
I mindre grad
29%
I nogen grad
40%
cir
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HR mener den forretningsmaessige indflydelse er hgj, men
det er maske mere gnsketeenkning end realitet?

I hvilken grad oplever du, at HR-
funktionen/HR-partnereni virksomheden har
forretningsmaessig indflydelse?
Krydset med:

Arbejder du i en HR-funktion?

50%
40%
30%
20% Ja
10% Nej

0%

I hgj grad I nogen I mindre Sletikke Ved ikke
grad grad
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Mange har integreret HR med den forretningsmaessige strateqgi I

men det er maske mere pga. den forretningsmaeessige
ngdvendighed end som fglge af HR-partnerens indflydelse

Ingen signifikant
forskel pa HR og
gvrige |
virksomheden.
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